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ZASADY ETYKI PROFESJONALISTY RYNKU NIERUCHOMOSCI,
REGULAMIN SADU KOLEZENSKIEGO

STOWARZYSZENIA PROFESJONALISTOW RYNKU NIERUCHOMOSCI POLSKI CENTRALNEJ

DZIAL |
PODSTAWOWE POJECIA

§1.

llekro¢ w niniejszych zasadach etyki mowa jest o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

Stowarzyszeniu — nalezy przez to rozumieé Stowarzyszenie Profesjonalistow Rynku
Nieruchomosci Polski Centralnej w skrécie SPRNPC;

cztonku Stowarzyszenia — nalezy przez to rozumie¢ osobe bedacg cztonkiem
Stowarzyszenia, zgodnie z jego statutem;

profesjonalistach rynku nieruchomosci — nalezy przez to rozumie¢ w szczegdlnosci
osoby zawodowo wykonujgce czynnosci posrednictwa w obrocie nieruchomosciami,
zarzgdzania nieruchomosciami;

posredniku w obrocie nieruchomosciami — nalezy przez to rozumie¢ osobe zawodowo
zajmujaca sie wykonywaniem czynnosci posrednictwa;

czynnos$ciach posrednictwa — nalezy przez to rozumie¢ wykonywanie czynnosci
polegajgcych na nastreczaniu sposobnosci do zawierania umdéw pomiedzy innymi
osobami albo posredniczenie przy zawieraniu takich umow;

zarzadcy nieruchomosci — nalezy przez to rozumie¢ osobe zawodowo zajmujgcy sie
wykonywaniem czynnosci zarzadzania nieruchomosciami;

zarzadzanie nieruchomosciami — nalezy przez to rozumie¢ podejmowanie decyzji i
dokonywanie czynnosci majacych na celu zapewnienie racjonalnej gospodarki
nieruchomoscig;

Sadzie Kolezenskim — nalezy przez to rozumie¢ jeden z organéw Wtadzy
Stowarzyszenia w rozumieniu Statutu SPRNPC;

postepowaniu wyjasniajgcym — nalezy przez to rozumieé procedure rozpatrzenia skargi
przez Sad Kolezenski;

zasadach etyki profesjonalisty rynku nieruchomosci SPRNPC — nalezy przez to rozumiec
zbior zasad etyki zawodowej i standardéw zawodowych dla profesjonalistow rynku
nieruchomosci zrzeszonych w SPRNPC;

zespole przeprowadzajgcym postepowanie wyjasniajgce — nalezy przez to rozumiec
sktad Sadu Kolezenskiego przeprowadzajacy postepowanie wyjasniajgce w konkretnej
skardze;

ustawie — nalezy przez to rozumie¢ Ustawe o gospodarce nieruchomosciami z dnia 21
sierpnia 1997 roku;



DZIAL I
ZASADY ETYKI ZAWODOWEJ PROFESJONALISTY RYNKU NIERUCHOMOSCI

Rozdziat 1.
Zasady ogodlne

§2.
Profesjonalista rynku nieruchomosci powinien kierowaé sie zasadami etyki zawodowe;.
Zasady etyki zawodowe] wynikajg z ogdlnie przyjetych norm i zasad moralnych (etycznych).

§3.

Profesjonalista rynku nieruchomosci winien by¢ osobg kompetentng, uczciwg i prawa.

§4.
Profesjonalista rynku nieruchomosci powinien postepowaé w taki sposéb, aby chronic
interesy 0sob, na rzecz, ktérych wykonuje powierzone mu czynnosci.

§ 5.
Profesjonalista rynku nieruchomosci powinien zawsze kierowac sie dobrem klienta, by¢
wobec niego uczciwym, lojalnym i nie zawie$¢ poktadanego w nim zaufania.

§ 6.
Profesjonalista rynku nieruchomosci nie moze famac¢ niniejszych zasad etyki zawodowej i
standardéw zawodowych usprawiedliwiajgc to nadziejg zysku czy zaleceniami klienta.

§7.
Profesjonalista rynku nieruchomosci nie moze dgzy¢ do osiggniecia korzysci w sposdb
nieuczciwy, w tym réowniez kosztem innego profesjonalisty rynku nieruchomosci.

Rozdziat 2
Rzetelnos¢ zawodowa

§ 8.
Profesjonalista rynku nieruchomosci jest zobowigzany przestrzegaé przepiséw prawa.

§09.
Profesjonalista rynku nieruchomosci jest zobowigzany wykonywaé czynnosci zawodowe z
nalezytg starannoscia.



§ 10.
Profesjonalista rynku nieruchomosci jest zobowigzany do odmowy wykonania czynnosci,
ktére pozostawatyby w sprzecznos$ci z przepisami prawa i niniejszymi standardami
zawodowymi i zasadami etyki zawodowe;.

§11.
1. Profesjonalista rynku nieruchomosci nie moze wprowadzaé¢ w btad ani zataja¢ znanych
mu faktéw zwigzanych z wykonywaniem powierzonych mu czynnosci.
2. Profesjonalista rynku nieruchomosci nie odpowiada za wady ukryte nieruchomosci.

§12.
1. Posrednik w obrocie nieruchomosciami nie moze umyslnie wprowadza¢ w btad klientéw,
co do warunkdéw transakcji, ceny rynkowej oferty.
2. Zarzadca nieruchomosci nie moze umyslnie wprowadza¢ w btad klientéw, co do
warunkoéw, zasad Swiadczenia ustugi zarzgdzania nieruchomosciami.

Rozdziat 3
Kompetencja i profesjonalizm

§13.
Profesjonalista rynku nieruchomosci moze byé osoba, ktéra nie zostata prawomocnie
skazana wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe.

§ 14.
Profesjonalista rynku nieruchomosci powinien wykazywac sie znajomoscig przepiséw prawa,
podstawowych regut ekonomicznych i aktualnych tendencji rynkowych, stale pogtebiac
swojg wiedze zawodowag i podnosié kwalifikacje potrzebne do wykonywania zawodu.

§ 15.
Profesjonalista rynku nieruchomosci nie powinien podejmowac¢ sie wykonywania czynnosci,
ktore lezg poza jego wiedzg i doswiadczeniem zawodowym.

Rozdziat 4
Tajemnica zawodowa

§ 16.
Profesjonaliste rynku nieruchomosci obowigzuje tajemnica zawodowa w stosunku do oséb
trzecich obejmujgca wszystko, czego dowiedziat sie w toku wykonywania czynnosci
zawodowych.



§17.
Profesjonaliste rynku nieruchomosci nie obowigzuje tajemnica zawodowa przy
przekazywaniu informacji niezbednych dla witasciwego wykonania ustugi, informacji
mogacych mieé wptyw na bezpieczenstwo transakcji oraz w sytuacjach, w ktérych obowigzek
udzielenia informacji wynika z przepiséw prawa.

Rozdziat 5
Prestiz zawodu

§ 18.
Profesjonalista rynku nieruchomosci winien dazy¢ do wyeliminowania w swoim otoczeniu
praktyk sprzecznych z przepisami prawa i standardami zawodowymi oraz uchybiajgcych
godnosci zawodu i podwazajacych zaufanie do zawodu posrednika w obrocie
nieruchomosciami i zarzagdcy nieruchomosci.

§ 19.
Profesjonalista rynku nieruchomosci powinien zapewni¢, aby relacje z innymi
profesjonalistami rynku nieruchomosci byty oparte na zasadach uczciwej konkurencji,
lojalnosci i szacunku.

§ 20.
Profesjonaliscie  rynku nieruchomosci nie wolno formutowaé¢ fatszywych Ilub
wprowadzajacych w btad stwierdzen dotyczacych konkurentéw, ich przedsiebiorcéw lub
stosowanych przez nich praktyk zawodowych.

§21.
Profesjonalista rynku nieruchomosci nie powinien postepowaé w sposdb godzacy w interesy
zatrudniajgcego go przedsiebiorcy.

§22.
Profesjonalista rynku nieruchomosci powinien wspiera¢ i aktywnie dziata¢ na rzecz
organizacji zawodowej - Stowarzyszenia Profesjonalistéw Rynku Nieruchomosci Polski
Centralnej i wspdtuczestniczy¢ w integracji Srodowiska.

§ 23.
Profesjonalista rynku nieruchomosci petnigcy funkcje w organizacji zawodowej nie moze
wykorzystywaé ich dla wtasnych korzysci zawodowych.

DZIAL 111
STANDARDY ZAWODOWE PROFESJONALISTY RYNKU NIERUCHOMOSCI



Rozdziat 1
Zasady swiadczenia ustug

§ 24.

1. Posrednik w obrocie nieruchomos$ciami, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
wykonuje czynnosci posrednictwa polegajgce na gromadzeniu i udzielaniu informacji
potrzebnych do zawarcia przez inne osoby umoéw dotyczacych obrotu nieruchomosciami
w zakresie warunkéw ekonomiczno - rynkowych i sposobu realizacji zamdéwionej ustugi,
podejmowaniu czynnosci zmierzajacych do wyszukania kontrahenta, kojarzeniu stron,
aranzowaniu ogledzin nieruchomosci oraz na zyczenie klienta, na udziale w negocjacjach,
pomocy przy finalizacji transakcji poprzez podjecie czynnosci organizacyjnych oraz na
innych czynnosciach jasno okreslonych w umowie posrednictwa.

2. Zarzadca nieruchomosci, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, wykonuje ustuge
zarzadzania polegajgcg na podejmowaniu decyzji i dokonywaniu czynnosci majgcych na
celu zapewnienie racjonalnej gospodarki nieruchomoscig, w szczegdlnosci poprzez:

1) wiasciwg gospodarke ekonomiczno-finansowa nieruchomosci;

2) zapewnienie bezpieczenstwa uzytkowania i wtasciwej eksploatacji nieruchomosci;
3) wtasciwg gospodarke energetyczng w rozumieniu przepisdéw prawa energetycznego;
4) biezgce administrowanie nieruchomoscia;

5) utrzymanie nieruchomosci w stanie niepogorszonym zgodnie z jej przeznaczeniem;
6) uzasadnione inwestowanie w nieruchomosc.

§ 25.
Profesjonalista rynku nieruchomosci wykonuje czynnosci posrednictwa na podstawie waznej
umowy posrednictwa zawartej z klientem zgodnie z obwigzujgcymi przepisami prawa.

§ 26.
Posrednikowi w obrocie nieruchomosciami nie wolno oferowac¢ ustug posrednictwa
przedstawiajac je, jako wolne od wynagrodzenia, co nie wyklucza pobierania wynagrodzenia
wytacznie od jednej strony transakgji.

§ 27.
1. Posrednik w obrocie nieruchomosciami przyjmuje wynagrodzenie od osoby bedacej jego
klientem, to znaczy takiej, z ktérg zawart umowe posrednictwa.

2. Dopuszcza to uzyskanie wynagrodzenia od wszystkich stron w tej samej transakcji, jezeli
sg one klientami posrednika.

3. Zaleca sie poinformowanie strony transakcji o fakcie posredniczenia dla drugiej strony tej
samej transakcji.



§ 28.
Posrednik w obrocie nieruchomosciami nie moze reklamowa¢ do sprzedazy, wynajmu lub
innego obrotu tych nieruchomosci, co, do ktérych nie zawart uprzednio umowy
posrednictwa poza przypadkami, ktére wynikajg ze szczegdlnych ustaledn miedzy
posrednikami.

§ 29.
1. Ogtoszenie, druk, pisemna czy ustna informacja udzielona przez posrednika powinna by¢
zgodna ze znanym mu stanem faktycznym i prawnym oferowanej nieruchomosci.

2. Posrednikowi w obrocie nieruchomosciami nie wolno prezentowac badz ogtasza¢ ofert
bez zawartej umowy posrednictwa, a podawana cena czy czynsz najmu nie moze by¢ inny
niz uzgodniony z witascicielem nieruchomosci.

§ 30.
Posrednikowi w obrocie nieruchomosciami nie wolno ogtasza¢ swoich ofert bez ujawnienia
statusu zawodowego posrednika.

§ 31.
W celu zapewnienia lepszej obstugi klientéw oraz unikniecia sporéw Posrednik w obrocie
nieruchomosciami powinien dazyé do zawierania umdéw posrednictwa na zasadzie klauzuli
wyfacznosci.

§ 32.
Poprzez klauzule wytacznosci klient posrednika powierza wykonywanie ustugi posrednictwa
jedynie wybranemu posrednikowi - przedsiebiorcy.

§ 33.
Przed zawarciem umowy posrednictwa oraz w tresci umowy z klauzulg wytgcznosci
posrednik jest zobowigzany do wyjasnienia konsekwencji wynikajgcych dla klienta z
podpisania takiej klauzuli.

§ 34,
Przed zawarciem umowy posrednictwa posrednik ma obowigzek uzyskania od klienta
informacji, czy nieruchomos¢ nie jest przedmiotem innej waznej z punktu widzenia prawa
umowy posrednictwa z klauzulg wytgcznosci.

§ 35.
Posrednik w obrocie nieruchomos$ciami, ktéory zawart umowe posrednictwa z klauzulg
wytgcznosci, dgzy do jak najszerszego uzasadnionego wyeksponowania nieruchomosci i nie
powinien utrudnia¢ dostepu do informac;ji o tej nieruchomosci.



§ 36.
Posrednik w obrocie nieruchomosciami nie powinien naktania¢ klienta do zerwania umowy
posrednictwa z klauzulg wytgcznosci zawartej z innymi posrednikami - przedsiebiorcami.

§ 37.
Posrednik w obrocie nieruchomosciami ma prawo do sktadania ogdlnych ofert
przedstawiajgcych zakres $wiadczonych ustug takie osobom, ktére zawarty z innym
posrednikiem umowe posrednictwa z klauzulg wytgcznosci.

§ 38.
1. Posrednik w obrocie nieruchomosciami nie moze sktadaé klientowi nieprawdziwych
oswiadczen dotyczgcych mozliwej ceny sprzedazy lub czynszu najmu.

2. Zarzadca nieruchomosci nie moze sktadaé klientowi nieprawdziwych oswiadczen
dotyczacych stanu prawnego, ekonomicznego, technicznego i faktycznego zarzgdzanej
nieruchomosci.

§ 39.
Posrednik w obrocie nieruchomosciami winien prezentowaé oferty w sposéb obiektywny i
pozbawiony uprzedzen w oparciu o stan faktyczny.

§ 40.
Posrednik w obrocie nieruchomosciami powinien dazy¢ do udokumentowania wykonanych
czynnosci posrednictwa w zwigzku z realizacjg umowy posrednictwa.

§41.
1. Posrednik w obrocie nieruchomosciami jest zobowigzany zawsze ujawnié¢ status
posrednika przy wykonywaniu czynnosci posrednictwa.

2. Zarzadca nieruchomosci jest zobowigzany zawsze ujawnié status zarzadcy przy
wykonywaniu czynnosci zarzadzania.

§42.
Posrednik w obrocie nieruchomosciami nie powinien $wiadczy¢ ustugi posrednictwa w
przypadku, gdy jest osobiscie zainteresowany transakcjg, chyba, ze wszystkie strony zostang
o tym poinformowane.

Rozdziat 2
Stosunki pomiedzy profesjonalistami rynku nieruchomosci

§ 43.
Stosunki pomiedzy profesjonalistami rynku nieruchomosci winny opierac sie na wzajemne;j
lojalnosci i kolezenstwie oraz wspoétpracy dla dobra srodowiska.



§ 44.
Profesjonalisci rynku nieruchomosci powinni udziela¢ sobie wzajemnej pomocy w pracy
zawodowej, jezeli nie koliduje to z interesami reprezentowanych klientéw.

§ 45,
Posrednik w obrocie nieruchomosciami musi ujawni¢ swoj status posrednika, uzyskujgc od
innego posrednika informacje na temat nieruchomosci. Status swdj musi ujawniaé¢ réwniez
osoba dziatajgca w imieniu posrednika.

§ 46.
Przekazanie posrednikowi na jego zyczenie informacji o nieruchomosci lub kliencie przez
innego posrednika z podaniem konkretnego adresu powoduje zakaz zawarcia umowy
posrednictwa dotyczgcej tej samej nieruchomosci oraz rodzi obowigzek powiadomienia tego
posrednika o zamierzonej transakgji.

§47.
Posrednik w obrocie nieruchomosciami, ktéry otrzymat z innego biura oferte konkretnej
nieruchomosci jest zobowigzany przy pierwszym kontakcie z klientem ujawni¢, od kogo
oferte otrzymat oraz zachowac szczegdélng dbatosé o zabezpieczenie interesow posrednika,
ktory informacji tej udzielit.

§ 48.
Posrednik w obrocie nieruchomosciami, moze kontaktowac sie z osobg, na rzecz, ktérej inny
posrednik wykonuje czynnosci posrednictwa na podstawie umowy posrednictwa z klauzulg
wyltgcznosci, tylko za wiedzg i zgoda tego posrednika.

§ 49.
W przypadku kontaktu z klientem innego posrednika, kolejne kontakty z tym klientem
powinny zawsze odbywac sie za wiedzg i zgodg posrednika, ktéry go przedstawit.

§ 50.
1. Posrednicy w obrocie nieruchomosciami nie bedg uczestniczyé w takich praktykach ani
podejmowaé takich dziatan, ktére bytyby sprzeczne z interesami ich firmy lub innych
posrednikow.

2. Zarzadcy nieruchomosci nie bedg uczestniczy¢ w takich praktykach ani podejmowac
takich dziatan, ktére bytyby sprzeczne z interesami ich firmy lub innych zarzadcdw.

§51.
Posrednik w obrocie nieruchomosciami, ktéry otrzymat oferte od jednego posrednika, nie
moze bez zgody tego posrednika przekazywac tej oferty innym posrednikom.



§52.
1. Posrednicy w obrocie nieruchomosciami i zarzgdcy nieruchomosci nie bedg stosowacd
zasad nieuczciwe] konkurencji ani dumpingu cenowego oferujagc swoje ustugi przy
pozyskiwaniu nowych klientéw.

2. Posrednicy w obrocie nieruchomosciami nie mogg nagabywaé wtascicieli nieruchomosci,
ktorzy swojg nieruchomosé wystawiajg na sprzedaz poprzez innego posrednika, ktéry
posiada wazng umowe posrednictwa na zasadach wytgcznosci, gdy wiadomos$é o
sprzedazy powzieta zostata z dostepnych na rynku publicznych zrédet informaciji.

§ 53.
W przypadku podjecia wspotpracy pomiedzy posrednikami ustalenia, co do wysokosci
wynagrodzenia i sposobu jego podziatu powinny by¢ okreslone w formie pisemnej w
momencie nawigzania wspoéfpracy i nie mogg by¢ jednostronnie zmieniane.

§ 54.
Rozliczenia miedzy Posrednikami w obrocie nieruchomosciami czy Zarzadcami
nieruchomosci wynikajgce ze wspoétpracy powinny zawsze by¢ dokonywane przez osoby do
tego uprawnione lub upowaznione.

§ 55.

1. Posrednik w obrocie nieruchomosciami powinien zapewnié, aby osoby, przy pomocy,
ktérych wykonuje czynnosci posrednictwa, uwzgledniaty zasady wynikajace z przepiséw
prawa oraz reguty postepowania zawarte w zasadach etyki zawodowej i standardach
zawodowych.

2. Zarzadca nieruchomosci powinien zapewnié, aby osoby, przy pomocy, ktérych wykonuje
czynnos$ci zarzadzania, uwzgledniaty zasady wynikajgce z przepiséw prawa oraz reguty
postepowania zawarte w zasadach etyki zawodowej i standardach zawodowych.

§ 56.
Kazdy profesjonalista rynku nieruchomosci powinien zwrdéci¢ uwage innemu profesjonaliscie
rynku nieruchomosci na jego postepowanie naruszajgce zasady niniejszych standardéw
zawodowych.

DZIAL IV
POSTEPOWANIE DYSCYPLINARNE

Rozdziat 1.
Przepisy proceduralne

§ 57.
1. Postepowanie wyjasniajgce w sprawie naruszenia Zasad etyki profesjonalisty rynku
nieruchomosci przeprowadza Sad Kolezerski SPRNPC (dalej: ,,Sad Kolezenski”).
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. Nadzor nad dziatalnoscig Sgdu Kolezenskiego sprawuje Zarzgd SPRNPC.

. Po wptynieciu skargi, Zarzad Stowarzyszenia przekazuje jg Sadowi Kolezeriskiemu w celu
przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego.

§ 58.

. Profesjonalista rynku nieruchomosci ponosi odpowiedzialno$é¢ dyscyplinarng zgodnie ze
statutem Stowarzyszenia za nieprzestrzeganie przepiséw prawa, Statutu SPRNPC, zasad
etyki i standardéw zawodowych profesjonalisty.

. Profesjonalista rynku nieruchomosci doktada nalezytej starannosci, aby postepowanie
jego pracownikow, wspdtpracownikdow oraz wspdlnikéw byto zgodne z niniejszymi

zasadami i standardami.

. Posrednik w obrocie nieruchomosciami, Zarzgdca nieruchomosci odpowiada za dziatania
prowadzone w jego imieniu lub jezeli dziatania te byly prowadzone za jego zgodg i wiedza.

§ 59.

Profesjonalisci rynku nieruchomosci dazy¢ bedg, aby zaistniate miedzy nimi spory z zakresu

wykonywania zawodu rozstrzygane byty polubownie przed organami statutowymi

Stowarzyszenia.

Rozdziat 2
Regulamin Sadu Kolezenskiego

Czesc 1.
§ 60. Przepisy ogdlne
1. Sad Kolezenski dziata zgodnie ze Statutem Stowarzyszenia Profesjonalistow Rynku
Nieruchomosci Polski Centralne;j.
2. Sad Kolezenski rozpatruje sprawy kierujgc sie zasadg pojednania stron oraz
doprowadzenia w pierwszej kolejnosci do ich ugody.
3. Sad Kolezenski rozpatruje sprawy z zakresu naruszenia przepiséw prawa i zasad etyki
oraz statutu SPRNPC.
4. Sad Kolezenski rozpatruje:
a) spory pomiedzy cztonkami Stowarzyszenia,
b) spory pomiedzy cztonkami Stowarzyszenia a ich klientami,
c) spory pomiedzy cztonkami Stowarzyszenia a osobami niebedgcymi cztonkami
Stowarzyszenia, ktére poddaty sie rozstrzygnieciom Sgdu Kolezenskiego,
d) spory pomiedzy cztonkami a wtadzami Stowarzyszenia,
e) skargi na osoby niebedgce cztonkami Stowarzyszenia, ktdre poddaty sie
rozstrzygnieciom Sgdu Kolezenskiego.
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10.

11.

Kadencja Sadu Kolezeriskiego wynosi 3 lata.
Siedzibg Sadu Kolezenskiego jest lokal stanowigcy siedzibe SPRNPC.

Czesc 2.
§ 61. Organizacja Sadu Kolezenskiego
Sad Kolezenski powotywany jest przez Walne Zgromadzenie SPRNPC.
Cztonkowie Sadu Kolezenskiego wybierani sg sposréd cztonkéw SPRNPC, ktérzy:
a) zajmujg sie czynnie obstugg rynku nieruchomosci,
b) majg, co najmniej trzyletnie doswiadczenie zawodowe,
c) nie byli karani za przestepstwo przeciwko dziatalnosci instytucji panstwowych
oraz samorzadu terytorialnego, za przestepstwo przeciwko wymiarowi
sprawiedliwosci, za przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentdéw, za
przestepstwo przeciwko mieniu, za przestepstwo przeciwko obrotowi
gospodarczemu, za przestepstwo przeciwko obrotowi pieniedzmi i papierami
wartosciowymi lub za przestepstwo skarbowe,
d) w okresie 5 ostatnich lat nie byli ukarani przez Sad Kolezeriski SPRNPC.
W sktad Sadu Kolezenskiego wchodzi od 3 do 5 oséb.
Sad Kolezenski na pierwszym swoim posiedzeniu wybiera sposrdd siebie
Przewodniczgcego Sgdu Kolezenskiego.
Sad Kolezenski zbiera sie na posiedzeniach.
Sad Kolezenski moze w wyjatkowych sytuacjach podjgé uchwate o niejawnosci
posiedzenia.
Sad Kolezenski rozpatruje sprawy kolegialnie w sktadzie, co najmniej dwuosobowym.
Przewodniczagcy Sadu Kolezenskiego, do rozpatrzenia kazdej skargi, powotuje
odrebny zespdt przeprowadzajgcy postepowanie  wyjasniajagce, w tym
przewodniczgcego zespotu. Do sktadu zespotu moze byé powotany Przewodniczacy
Sadu Kolezenskiego. W posiedzeniu zespotu uczestniczg wszyscy cztonkowie zespotu.
Do sktadu zespotu przeprowadzajgcego postepowanie wyjasniajgce nie mogg byc
wyznaczone osoby bliskie osobie, wobec ktdrej wszczeto postepowanie, a takze
osoby, ktére pozostajg z tg osobg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze
moze to budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci ustalen cztonkow
zespotu w trakcie postepowania wyjasniajgcego.
Cztonek zespotu przeprowadzajgcego postepowanie wyjasniajgce jest zobowigzany
powiadomié Przewodniczgcego Sadu Kolezenskiego o zaistnieniu okolicznosci, o
ktdrych mowa w pkt. 16.
Sktad zespotu przeprowadzajgcego postepowanie wyjasniajgce zostaje zmieniony,
jezeli:
a) po wyznaczeniu sktadu, cztonek zespotu zostat skazany za przestepstwa
wymienione w punkcie 9 ¢),
b) po wyznaczeniu sktadu zespotu wyszty na jaw okolicznosci, o ktérych mowa w
pkt. 16,
c) cztonek zespotu zgtosit niemoznos¢ uczestniczenia w wyznaczonym posiedzeniu
zespotu,
d) cztonek zespotu nie uczestniczyt w wyznaczonym posiedzeniu zespotu.
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12. Sad Kolezenski bada spory dotyczgce czynnosci, ktére miaty miejsce nie dawniej niz 2
lata od daty ztozenia skargi.

13. Zespot przeprowadzajgcy postepowanie wyjasniajgce powinien zebra¢ sie bez
zbednej zwtoki.

14. Decyzje podjete przez zespdt przeprowadzajgcy postepowanie wyjasniajgce
traktowane sg jak decyzje podjete przez caty sktad Sadu Kolezenskiego.

Czesc 3.
§ 62. Sposdb i tryb przeprowadzania postepowania przed Sadem Kolezeriskim

1. Sad Kolezenski rozpatruje skargi ztozone w formie pisemnej oraz za pomocga poczty
elektronicznej i udokumentowane odpowiednimi zaftgcznikami potwierdzajgcymi
zaistniate zdarzenia opisane w skardze.

2. Sad Kolezenski po zapoznaniu sie ze skargg decyduje o wszczeciu postepowania
wyjasniajacego.

3. Sad po wszczeciu postepowania wyjasniajgcego moze wezwac osobe, na ktérg
wptyneta skarga do dostarczenia w terminie 14 dni:

a) kopii dokumentu potwierdzajgcego prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
albo kopii umowy nawigzujgcej stosunek pracy lub umowy cywilnoprawne;j z
przedsiebiorcg prowadzacym taka dziatalnos¢ gospodarczg,

b) kopii polis ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej dotyczacych
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej za ostatnie 2 lata,

c) kopii zaswiadczen potwierdzajgcych odbycie szkolen, kurséw, studiéw
podnoszgcych wiedze i kwalifikacje zawodowe;

d) pisemnego ustosunkowania sie do przedstawionych zarzutow wraz z
uzasadnieniem,

e) innych dokumentéw dotyczacych przedmiotowej skargi (umoéw, faktur,
pokwitowan, itp.),

f) innych istotnych dokumentéw wg uznania.

4. Sad Kolezenski ma prawo wzywac strony na posiedzenie zespotu przeprowadzajgcego
postepowanie wyjasniajagce celem ztozenia ustnych wyjasnien albo doprowadzenia
do konfrontacji stron.

5. W toku rozpatrywania skargi Sad Kolezenski powinien dazy¢ do wyjasnienia
wszystkich okolicznosci sprawy.

6. Sad Kolezenski po zapoznaniu sie z zebranym materiatem sporzadza protokdt z
przeprowadzonego postepowania wyjasniajgcego i wnioskuje do Zarzadu
Stowarzyszenia o ukaranie cztonka Stowarzyszenia albo umarza przedmiotowe
postepowanie.

7. W uzasadnionych wypadkach mogacych wskazywaé na naruszenie powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa, Sgd Kolezenski moze zwrécié¢ sie do Zarzadu
Stowarzyszenia o przekazanie sprawy do organdw i instytucji wtasciwych ze wzgledu
na przedmiot sprawy.

8. Sad Kolezenski umarzajac postepowanie wydaje orzeczenie:
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a) o doprowadzeniu do ugody,
b) o bezzasadnosci skargi,
c) o braku mozliwosci rozpoznania skargi.
9. Sad Kolezennski umarzajgc postepowanie mozie wskazaé skarzgcemu inny organ
wiasciwy do rozpoznania jego sprawy.
10. Ze wzgledu na ujawnienie nowych okolicznosci sprawy, umorzone postepowanie
moze by¢ wznowione na wniosek stron i oséb postronnych.

DZIAL V
PRZEPISY KONCOWE
§ 63.
. Niniejsze zasady etyki profesjonalisty rynku nieruchomosci i regulamin Sadu

Kolezenskiego sg prawem wewnetrznym Stowarzyszenia Profesjonalistéw Rynku
Nieruchomosci Polski Centralnej i wszyscy cztonkowie Stowarzyszenia zobowigzani sg do
ich przestrzegania.

. Zasady etyki profesjonalisty rynku nieruchomosci i regulamin Sadu Kolezeriskiego zostaty
uchwalone przez Walne Zgromadzenie Stowarzyszenia Profesjonalistow Rynku
Nieruchomosci Polski Centralnej z siedzibg w todzi.

. Do postepowan wyjasniajgcych wszczetych i niezakonczonych przed wejsciem w zycie
niniejszego regulaminu Sadu Kolezenskiego, dla czynnosci podejmowanych przez Sad
Kolezenski po tym dniu stosuje sie przepisy regulaminu Sadu Kolezenskiego.

. Zasady etyki profesjonalisty rynku nieruchomosci i regulamin Sadu Kolezenskiego
wchodzg w zycie z dniem ich uchwalenia prze Walne Zgromadzenie Stowarzyszenia
Profesjonalistéw Rynku Nieruchomosci Polski Centralnej z siedzibg w todzi.

Walne Zgromadzenie Stowarzyszenia Profesjonalistéw Rynku Nieruchomosci Polski

Centralnej dnia 15 wrzesnia 2022 roku jednogtosnie uchwalito - Zasady etyki profesjonalisty

rynku nieruchomosci i regulamin Sadu Kolezenskiego Stowarzyszenia Profesjonalistéw Rynku

Nieruchomosci Polski Centralnej z siedzibg w todzi.

t6dz 15.09.2022 r.
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